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Wat betekent e-invoicing?

* E-invoicing staat voor elektronische / digitale facturatie.

* Dit betekent dat facturen digitaal opgemaakt, verzonden en
ontvangen worden.

* Dit maakt een einde aan het tijdperk van facturen printen en met de
post verzenden naar professionele klanten, of binnenbrengen bij de
boekhouder.




Wat gaat er veranderen?

De gemeente, het OCMW en AGB Holar zullen vanaf 1/5/2023
voor alle inkomende facturen ongeacht het bedrag enkel nog
elektronische inkomende facturen aanvaarden.

 Geen inkomende facturen meer via mail (PDF, word, excel, ...)

e Geen inkomende facturen meer via post




Waarom doet het gemeentebestuur dit?

* Dit is een wettelijke verplichting

* Europese Richtlijn:
 Overheden moeten e-facturen ontvangen (18-4-2019)
e E-facturen die aan de norm voldoen. (UBL, C-fakt)

 Wetvan 7 april 2019:
e Overheden verplicht e-facturen te ontvangen en te verwerken
* Verplichting voor leveranciers te regelen via KB

e KBvan 9 maart 2022
Bedrijven worden verplicht een e-factuur aan te leveren in het kader van overheidsopdrachten (OO).
Gefaseerd in functie van de waarde van de OO.

1) vanaf 1 november 2022: voor gepubliceerde opdrachten met geraamde waarde > 215.000 EUR (L/D)
of 5.382.000 EUR (W) (excl. BTW)

2) vanaf 1 mei 2023: voor gepubliceerde opdrachten met geraamde waarde > 30.000 EUR (excl. BTW)
3) vanaf 1 november 2023: voor de opdrachten > 3.000 EUR (excl. BTW) - o
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https://overheid.vlaanderen.be/sites/default/files/KB%20e-invoicing%20van%209%20maart%202022.pdf?timestamp=1649318820

Waarom doet het gemeentebestuur dit?

e Efficientiewinst bij het bestuur

e tijdswinst bij het verwerken van de facturen waardoor leveranciers sneller
worden betaald

e geen discussie over de verzenddatum

* de facturen gaan niet verloren of komen niet op foutief adres toe

* Efficientiewinst bij u als ondernemer
* meer tijd voor uw hoofdtaken

e eenvoudig facturen maken en aan uw boekhouder bezorgen




Waarom doet het gemeentebestuur dit?

* Informatie gaat rechtstreeks van het ene systeem naar het andere => geen
ruimte is voor fraude of menselijke fouten

* Duidelijkheid voor alle leveranciers, geen verschillende stromen

* Kan bij leveranciers tot 60% kosten besparing betekenen vergeleken met
papieren facturen

e Beter voor het milieu, omdat er geen papier voor nodig is. Zo red je een
behoorlijk aantal bomen en verminder je de uitstoot van CO2
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Wat willen samen met u bereiken?

* Regelgeving: uiterlijk 1/11/2023 voor opdrachten > 3.000 EUR (excl. BTW)

* Wij opteren ervoor om:

e sneller te starten om:

* de nodige tijd te kunnen investeren in de begeleiding van onze
leveranciers

* leveranciers voorbereiden op waarschijnlijke algemene verplichting
vanaf 2024

e 1 stroom van facturen van ondernemers naar het lokaal bestuur te bekomen om:
* duidelijkheid te creéren
* alle verwarring te vermijden




Is een pdf een e-invoice?

* Digitale facturen hebben:

e een vastgelegde structuur

* velden die moeten voldoen aan de zogenaamde UBL normen

* Bedoeling van al die velden:

* snel,
* foutloos,

e automatisch inlezen in een boekhoudprogramma

Als je facturen met Word of Excel maakt en ze daarna als pdf P

exporteert, dan heb je al deze informatie niet. '



Is een pdf een e-invoice?

Neen!

Je hebt geen elektronische factuur gemaakt, ook al kan je een pdf wel

met e-mail verzenden.




Is een pdf een e-invoice?

De afbeelding hieronder geeft je een idee hoe een UBL factuur eruit ziet

k?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?><Invoice xmlns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-2"
xmlns:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd: CommonAggregateComponents-2"
xmlns:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents—2" xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-
instance" xsi:schemalLocation="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-2 http://docs.oasis-open.org/ubl/os—
UBL-2.1/xsd/maindoc/UBL-Invoice-2.1.xsd">

<chc:UBLVersionID>2.1</cbc:UBLVersionID>

<chc:CustomizationID>urn:cen.eu:enl16931:2017#compliant#urn:fdc:peppol.eu:2017:poacc:billing:3.0</cbc:CustomizationID>

<cbc:ProfileID>urn: fdc:peppol.eu:2017:poacc:billing:01:1.0</cbc:ProfilelD>

<cbc:ID>20220001</cbc:ID>

<CQE_I§§yeDate>2022 -03- a7</cbc IssueDate>

<cbc:InvoiceTypeCode 1istID="UNCL1001"" 115tAgencyID—"6">386</cbc InvoiceTypeCode>

<cbc:TaxPointDate>2022-83-07</cbc:TaxPointDate>

<cbc:DocumentCurrencyCode 1istID="1504217" listAgencyID="6">EUR</cbc:DocumentCurrencyCode>

<cac:AdditionalDocumentReference>

<chc:ID>20220001.pdf</chc:ID>

<chc: DocumentType>Commerc1a11nv01ce</cbc DocumentType>

<cac:Attachment>

<chbc:EmbeddedDocumentBinaryObject mimeCode="application/pdf"

filename="factuur.pdf">JVBERi@xLjQKMSAwIG9iago8PAovVGLObGUgKP7/
AGkAbgB2AG8AaQB j AGUAXwWAYADAAMgAYADAAMAAWADEAXwWB j AGBADQBhAGAAYQBNAGUALgBWAGQAZikKLONYy ZWFOb3IgKP7/
AHcAawBoAHQAbQBSAHQAbWBWAGQAZgAGADAALGAXADIALgAZKQovUHIVZHV ] ZXIgKP7/
AFEAdAAgADQALQA4AC4ANYKKLONYZWF@aWIuRGFBZSAoRDoYMDIYMDYYODEWNTQzMiswMicwMCcpCj4+CmVuZG9iagozIDAgh21qCjw8Ci9UeXB1IC9FeHRHU3SRhAGUKLIN
BIHRYdWUKLINNIDAUMDIKL2NhIDEuMAovQ@EgMS4wCi9BSVMgZmFsc2UKLINNYXNrIC90b251Pj4KZW5kb21qCjQgMCBvYmoKWY9QYXROZXIJUICOEZXZpY2VSROIACmVuZG
9iago2IDAgh21qCjw8Ci%9UeXB1lICOYT21qZWNOCi9TdWI0eXBlICIIbWFNZQovV21kdGggNTIOCi9IZWlnaHQgNTIOCi9CaXRzUGVYQ29tcGIuZW50IDgKLONvbGIYU3BhY
2UgL@R1dm1jZVIHQgovTGVuZ3RoIDcgMCBSCi9GaWx@ZXIgLORDVER1Y29kZQo+PgpzdHI 1YWOK/9j /4AAQSkZIRgABAQEAYABgAAD//
gA7Q1JFQVRPUjogZ2QtanB1lZyB2MS4wIChlc2luZyBISkcgS1BFRyB20DApLCBxdWFsaXR5IDAgOTAK/
9sAQwADAgIDAgIDAWMDBAMDBAUIBQUEBAUKBwcGCAWKDAWLCgsLDQ4SEA@OEQ4LCxAWEBETFBUVFQwPFxgWFBgSFBUU/
9sAQwEDBAQFBAUJBQUJFA@LDRQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQUFBQU/8AAEQgCDAIMAWERAAIRAQMRAT/
EABSAAAEFAQEBAQEBAAAAAAAAAAABAGMEBQYHCAKKC/ /
EALUQAAIBAWMCBAMFBQQEAAABTQECAWAEEQUSITFBBhNRYQcicRQygZGhCCNCscEVUtHWIDNicoIJChYXGBkalSYnKCkgNDU2Nzg50kNERUZHSE LKULIRVV1dYWVp]jZGVmZ2
hpanN@dXZ3eH16g4SFhoeIliYqSk55V1peYmZqio6Slpgeoqaqys7S1ltred4ubrCw8TFxsfIycrS@9TV1tfY2drh4uPk5ebn60ng8fLz9PX29/j5+v/
EABS8BAAMBAQEBAQEBAQEAAAAAAAABAgQMEBQYHCAKKC//
EALURAAIBAgQEAwWQHBQQEAAECdwABAgMRBAUhMQYSQVEHYXETI j KBCBRCkaGxwQkjM1LwFWIy@QoWIDThIfEXGBkalicoKSo1Njc40TpDREVGR@OhISINUVVZXWFlaY2R1Zm
doaWpzdHV2d3h5eoKDhIWGh4iJipKTLIWW15iZmgKjpKWmp6ipqrKztLW2t7i5usLDxMXGx8jIytLTINXW19jZ2ulLj50Xm5+]jp6vLz9PX29/j5+v/aAAwDAQACEQMRADSA/
VOgAoAKACgAoAKACgAoAKACgAOAKACgAOAKACgAOAKACGDhVENX1+Gvg3WrjRIf+IXhXQ9Xttvn2Gpa3bW88W5Qy703cMuVZWGRyCD3raNGrNXjFtegro8P8ST8FNv2 oD@

A il e M aThal L aATAdl i rmaa B d T e P e d eI LTI T RA e c IFRIN Ak OAl wREV AL AR, i/ T




Wat betekent dit voor u, onze handelaars?

2 mogelijke situaties:
1. U hebt een boekhoud- of facturatiepakket.
2. U hebt geen boekhoud- of facturatiepakket.




Wat betekent dit voor u, onze handelaars?

Situatie 1: u hebt een boekhoud- of facturatiepakket.

* Via deze link kan u nakijken of het pakket e-facturen kan versturen:
Werkzame_ oplossingen in_de markt 20220505 lijst 2.docx
(live.com)

* De meeste pakketten kunnen dit (MyFact, Billit, Babelway,...)
* Indien nodig een update van het pakket uitvoeren

* Bij vragen kan de helpdesk van het pakket assistentie verlenen



https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Foverheid.vlaanderen.be%2Fsites%2Fdefault%2Ffiles%2Fmedia%2FOverheidsopdrachten%2520en%2520raamcontracten%2FWerkzame_oplossingen_in_de_markt_20220505__lijst_2.docx%3Ftimestamp%3D1664476397&wdOrigin=BROWSELINK

Wat betekent dit voor u, onze handelaars?

Situatie 2: U hebt geen boekhoud- of facturatiepakket.

Vb. U maakt uw factuur via Word of Excel

* U dient een facturatiepakket te kiezen uit deze lijst:
21 D118 P26 efacturatie VLOH digit brochure NL V2 300dpi.pdf (vlaanderen.be)

* Met deze pakketten:
* Maakt u snel een e-factuur,
* Hebt u geen e-ID nodig om je aan te melden
e Krijgt u een goede ondersteuning
* Doet u geen dubbele invoer van factuurgegevens
e Kan u uw factuur opvolgen

e Kan u naar de overheid factureren, maar ook naar uw andere private klanten (B2B)



https://overheid.vlaanderen.be/sites/default/files/media/21_D118_P26_efacturatie_VLOH_digit_brochure_NL_V2_300dpi.pdf?timestamp=1635406198

Wat kost dit u, onze handelaars?

 Het beste programma voor iedereen bestaat niet. Elke onderneming
is uniek en heeft specifieke budgetten, kennis en behoeften.

* In onderstaande lijst staan een aantal programma’s met

functionaliteiten en kostprijs opgelijst:

* |n de meeste gevallen is er een gratis optie beschikbaar

* Uitbreidingen en upgrades zijn mogelijk ifv uw voorkeuren en behoeften




Wat kost dit aan u, onze handelaars?

Kostprijs per jaar Eigenschappen?
B2BRouter
Basic Gratis Onbeperkte verzending van elektronische facturen,
opslag van facturen gedurende 3 maanden
Professional 100 EUR Opslag van facturen gedurende 5 jaar
onbeperkte verzending van internationale elektronische facturen
bijlagen toevoegen aan te verzenden facturen
ontvangst van facturen via e-mail
Business 300 EUR Nationale en Europese (Peppol) openbare netwerken
ontvangst van bestellingen en facturen van leveranciers
tekstherkenning (OCR)
wettelijk archief
productcatalogus
Enterprise op aanvraag \voor hele grote volumes
Billit
Gratis Gratis Enkel e-facturen versturen
Starter 90 EUR alle functies voor < 25 facturen per maand
Premium 204 EUR - 1.740 EUR aantal facturen per maand: tussen 25 en 500
alle functies
tarief ifv aantal facturen per maand
Enterprise 3.000 EUR - 120.000 EUR|> 500 facturen per maand
alle functies
tarief ifv aantal facturen per maand
Billtobox
Gratis Gratis Tot 50 documenten per jaar
Premium 120 EUR 100% digitale administratie
Premium + 264 EUR 100% digitale administratie met geintegreerde betaaloplossing
eVerbinding op aanvraag info@everbinding.nl




kost dit aan u, onze handelaars?

Kostprijs per jaar Eigenschappen?

EenvoudigFactureren

Starter Gratis 10 facturen per maand
1 gebruiker
< 100 klanten

Professional 99 EUR 100 facturen per maand
5 gebruikers
meer opties
Team 199 EUR 300 facturen per maand
20 gebruikers
meer opties
Enterprise 299 EUR 1.000 facturen per maand
100 gebruikers
meer opties
IxorDocs
Start 10 EUR max. 10 facturen (1 EUR per factuur)
Sprint 50 EUR max. 100 facturen (0,5 EUR per factuur)
Finish 300 EUR max 1.000 facturen (0,3 EUR per factuur)
Koalaboox
Gratis Gratis 1 gebruiker

max 10 klanten
longelimiteerd aantal facturen

Ideaal 359,40 EUR 1 gebruiker
longelimiteerd aantal klanten en facturen
Optimaal 599,40 EUR 2 gebruikers
longelimiteerd aantal klanten en facturen
MyFact 144 EUR lextra opties mogelijk tegen bijkomende betalingen
Octopus
Real Time facturatie 120 EUR boekhouding niet zelf beheren
Boekhouding 252 EUR boekhouding in eigen beheer
Routty Dynatos op aanvraag |info@dynatos.be
Zervant
Gratis Gratis
[Abonnementen ifv aantal opties
Starter 108 EUR :

lonbeperkt aantal facturen
Pro 204 EUR

Groei 480 EUR



mailto:info@dynatos.be

Waar kan u bijkomende informatie bekomen?

e-invoicing vlaanderen

ellingen bereikt.

e Algemene informatie:
https://overheid.vlaanderen.be/overheidsopdrachten-en-raamcontracten/e-invoicing-en-e-procurement/e-
invoicing-informatie-voor

* Informatie over de facturatieoplossingen:
https://overheid.vlaanderen.be/e-invoicing-low-volume
https://www.comanage.me/nl/vergelijk

e Informatie over de boekhoudpakketten:
https://overheid.vlaanderen.be/e-invoicing-voor-leveranciers



https://overheid.vlaanderen.be/overheidsopdrachten-en-raamcontracten/e-invoicing-en-e-procurement/e-invoicing-informatie-voor
https://overheid.vlaanderen.be/e-invoicing-low-volume
https://www.comanage.me/nl/vergelijk
https://overheid.vlaanderen.be/e-invoicing-voor-leveranciers

Hoe zal het lokaal bestuur u hiermee helpen?

* Opzetten van een speciale mailbox voor vragen leveranciers

* Voorzien van tijdelijke telefonische bijstand van de leveranciers
* Voorzien van een zitdag op het gemeentehuis voor assistentie

* Voorzien van een FAQ op de website van Hoeilaart

e Opzetten van een tool voor de “geweigerde facturen” en deze
opvolgen bij de leveranciers




Hoe verloopt digitale facturatie in de praktijk?

Voorafgaandelijke informatie:
* Wat is OpenPeppol?

* netwerk

e voor uitwisseling van elektronische bedrijfsdocumenten (bv. Facturen)
* tussen ondernemingen en overheden

e zonder de handmatige tussenkomst van de betrokken partijen.

* Welke rol speelt dergelijk programma bij OpenPeppol?
* Programma is een toegangspunt tot het Peppol-netwerk

* Elke leverancier of klant die het netwerk gebruikt, kan zijn toegangspunt kiezen om
documenten uit te delen met ondernemingen of overheden die verschillende
toegangspunten gebruiken.




Hoe verloopt digitale facturatie in de praktijk?

BEDRIJF 1

BEDRIJF 2

BEDRUF 3

BOEKHOUDPAKKET

OVERHEID

FOD’s
OPENBARE
INSTELLINGEN
SOCIALE ZEKERHEID
STAATSBEDRIJVEN

FEDERALE
OVERHEID

ENTITEITEN
VLAAMSE OVERHEID
VLAAMSE
OVERHEID LOKALE

OVERHEDEN

WAALSE
OVERHEID

BRUSSELS
GEWEST
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