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De voorzitter opent de openbare zitting
*k %k %k
0.P.1 Secretariaat. Notulen openbare zitting 24 januari 2021. Goedkeuring.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 24 januari 2022: openbare zitting raad voor maatschappelijk welzijn.

Feiten en context

Conform het Decreet Lokaal Bestuur heeft elk raadslid het recht om opmerkingen te maken
over de redactie van de notulen van de vorige vergadering.

Juridische gronden

e Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017 in het bijzonder de artikelen 32, 277
en 278.

Advies
/
Argumentatie

/

Financieel advies

/
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BESLUIT:

17 stemmen voor: Tim Vandenput, Joris Pijpen, Marc Vanderlinden,

Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, Joy Sergeys, Patrick Demaerschalk,
Alain Borreman, Luc Meganck, Julie Delwick, Caroline Lagrange,

Véronique Desmet, Timothy Rowies, Kenny Verbeeck, Marijke Belsack,

Maarten Bresseleers en Steven Coppens

2 onthoudingen: Jo Portois en Youri Vandervaeren

Enig artikel
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de notulen van de openbare zitting van 24
januari 2022 goed.

Verantwoordelijke ambtenaar: Bram Wouters
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput

Uittreksel voor:
Klassement

0.P.2 Dienst Thuiszorg. Verhoging van de gebruikersbijdrage
mindermobielencentrale en forfait voor korte ritten.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 1 mei 1999: opstart mindermobielencentrale
e 10 januari 2022: besluit vast bureau aangaande verhoging van de
gebruikersbijdrage en instellen van een forfait voor korte ritten, vanaf 1 april 2022.

Feiten en context

De deskundige zorg en senioren, Marc Vanthuyne, acht het opportuun om de vrijwilligers
(chauffeurs) van de mindermobielencentrale (MMC) op 2 vlakken te ondersteunen voor
hun inzet en stelt concreet voor :
e optrekken van de vergoeding voor verplaatsing van 0,30 euro/km naar 0,35 euro/
km
e introductie van een minimumbijdrage (forfait) voor korte ritten binnen de
gemeente Hoeilaart.

1) optrekken van de vergoeding voor verplaatsing
De huidige gebruikersbijdrage van 0,30 euro/km wordt al toegepast sedert de opstart
van de MMC van Hoeilaart in mei 1999.

e De gebruiker betaalt deze vergoeding rechtstreeks en cash aan de chauffeur.

o De chauffeur ontvangt na afloop van het werkjaar een supplement vanwege het
OCMW, zodat hij uiteindelijk een vergoeding bekomt die even hoog is als de
tussenkomst die een ambtenaar ontvangt voor zijn dienstverplaatsingen.

Sinds 1 juli 2021 bedraagt de maximale vergoeding voor de ambtenaar 0,3707
euro/km.

Na al die jaren stelden de vrijwilligers de vraag of er niet meteen aan de gebruiker een
hogere bijdrage - per kilometer - mag worden gevraagd. Er is immers sedert de
oprichting van de MMC nooit een verhoging toegepast, terwijl de brandstofkosten
ondertussen wél zijn toegenomen. Naar analogie met andere MMC'’s wordt dan verwezen
naar het tarief van 0,35 euro/km.

Het standpunt van Mpact VZW werd gevraagd.
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2) Instellen van een minimumbijdrage voor korte ritten.

Heel wat chauffeurs-vrijwilligers vinden het lastig om een hele voor- of namiddag te
moeten vrijmaken om met een gebruiker een korte rit te rijden binnen de gemeente
Hoeilaart. Soms gaat het hierbij om een verplaatsing 2 straten verder. Bovendien is de
vergoeding die ze hiervoor mogen aanrekenen aan de gebruiker soms zeer laag (1,70
euro).

Het is dan ook voor de dienst thuiszorg niet evident om een chauffeur te vinden wanneer
er aanvragen "korte ritten" worden gesteld.

Meerdere chauffeurs stelden reeds de vraag of er geen minimumbijdrage of een forfait
mag worden aangerekend voor dergelijke ritten. Het standpunt van Mpact VZW werd
bevraagd.

Juridische gronden

e Decreet over het lokaal bestuur - 22 december 2017, art. 78
Advies

Standpunt Mpact VZW (het vroegere Taxistop), de koepel van alle MMC’'s in
Belgié.

1. Verhogen van de vergoeding voor verplaatsing, te betalen door de gebruiker.
Mpact VZW heeft geen bezwaar tegen het feit dat het bedrag van 0,30 euro/km wordt
opgetrokken, maar wijst erop

e dat de tussenkomst nooit hoger mag zijn dan het maximum voor een ambtenaar

(zoniet kan de vrijwilliger fiscaal belast worden);

e en dat de vergoeding nog steeds betaalbaar moet blijven voor de gebruiker.
Een verhoging naar 0,35 euro/km voldoet aan beide voorwaarden. Dit tarief wordt
bovendien ook al door menig ander vrijwilligersinitiatief voor mindermobielenvervoer
gehanteerd (bv ook mutualiteiten).

2. Instellen van een forfait voor korte ritten.

Mpact VZW bevestigt dat er verscheidenen MMC’s werken met een minimumtarief,
uitgedrukt in km.

Sommige instanties rekenen 5 km als minimum; dan is het minimumbedrage

5 x 0,30 euro/km + 0,50 euro/rit, nl. 2 euro. Andere nemen 10 km als minimum (dan is
het minimumbedrag 3.50 €). Het instellen van een minimumtarief of forfait voor korte
ritten wordt door Mpact VZW aanvaard, maar de centrale is dus vrij om te bepalen hoe
ze het minimum vastleggen.

Argumentatie

De dienst thuiszorg stelt voor:

1. Verhogen van gebruikersbijdrage per kilometer

Een verhoging van de gebruikersbijdrage tot 0,35 euro per km is niet alleen verdedigbaar
in functie van de gestegen kosten sedert de opstart van de MMC in 1999 , maar laat de
MMC ook aansluiten bij wat andere spelers op de markt van het mindermobielenvervoer
toepassen.

Concreet: de gebruikersbijdrage wordt vanaf 1 april 2022 vastgesteld op 0,35 euro per
km.

2. Instellen van een forfait voor korte ritten (< 10 km):

Rekening houdend met het voorstel om ook de bijdrage per km op te trekken van 0,30
euro naar 0,35 euro, wordt voorgesteld om het minimumbedrag voor een rit korter dan
10 km vast te leggen op 4 euro.

Ditis : 10 x 0,35 euro/km + 0.50 euro/rit.

Ingangsdatum: 1 april 2022.
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Het vast bureau heeft op 10 januari 2022 kennis genomen van de voorstellen en keurt
deze goed.

Financieel advies
Geen financiéle gevolgen.

Doordat de bijpassing die het OCMW doet (0,3707 euro - 0,35 euro) kleiner wordt dan wat
vroeger werd bijgepast per km (0,3707 euro - 0,30 euro), wordt op jaarbasis een kleine
vermindering van de kosten voorzien.

De tussenkomst in 2021, uitbetaald voor ritten gereden in 2020, bedroeg 598,62 euro.

BESLUIT: eenparig aangenomen

Artikel 1

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de verhoging van de gebruikersbhijdrage MMC
van 0,30 euro per km naar 0,35 euro per km goed, en dit met ingang van 1 april 2022. De
afsprakennota tussen MMC-gebruiker en dienst thuiszorg wordt aangepast.

Artikel 2

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het instellen van een forfait van 4 euro voor
korte ritten (minder dan 10 km) goed, en dit met ingangsdatum 1 april 2022.

De afsprakennota tussen MMC-gebruiker en dienst thuiszorg wordt aangepast.

Artikel 3
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de aangepaste afsprakennota goed.

Verantwoordelijke ambtenaar: Véronique Collart
Bevoegd lid van college: Annelies Vanderlinden

Uittreksel voor:
Véronique Collart, Marc Vanthuyne

* k Xk

0.P.3 Sociale dienst. Dienst thuiszorg. Prijsherziening levering warme
maaltijden aan huis.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 20 november 2017: beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn:
aanpassing prijzen warme maaltijden.

e 16 december 2019: goedkeuring meerjarenplan 2020-2025 door de raad voor
maatschappelijk welzijn.

9 maart 2020: bespreking overzicht projectfiches door het vast bureau en het MAT.
9 maart 2020: bespreking van de verdere afspraken rond goedkeuring en
rapportering van de projectfiches door het vast bureau en het MAT.

e 10 mei 2021: besluit vast bureau: goedkeuring projectfiche 243: financiéle analyse
poetsdienst en levering van maaltijden aan huis.

e 14 juni 2021: overleg financiéle dienst, diensthoofd sociale dienst en thuiszorg,
deskundige zorg en senioren, afdelingshoofd mens, schepen welzijn- op basis van
eerste financiéle analyse.

e 24 januari 2022: besluit vast bureau aangaande prijsherziening tarieven levering
maaltijden aan huis.
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Feiten en context

De dienst thuiszorg stevent voor het jaar 2022 af op een aantal personeelskwesties: er
staan een aantal pensioneringen voor de deur. Tegelijkertijd zullen er in navolging van
het woonzorgdecreet van 15 februari 2019 organisatorische beslissingen moeten
genomen worden met betrekking tot de dienst poetshulp.

De diensten voor logistieke hulp die op 31 december 2019 beschikten over een
erkenningsbeslissing, kunnen tot 31 december 2022 erkend blijven.

Intussen zullen zulke diensten ofwel een erkenning moeten aanvragen als dienst
gezinszorg, ofwel moeten zij een inhoudelijke samenwerkingsovereenkomst afsluiten met
één of meerdere diensten voor gezinszorg.

Voor het aanbieden van gezinszorg is Hoeilaart reeds aangesloten bij de Welzijnskoepel
West-Brabant.

Daarnaast stijgt de vraag naar levering van maaltijden aan huis. Daaraan tegemoet
komen vraagt aanschaf van extra materiaal en een denkoefening met betrekking tot de
leveringsroute. Hoeveel extra leveringen zijn nog realiseerbaar zonder bijkomende
investering in middelen en mensen? Concreet: zonder creatie van een bijkomende
maaltijdronde. Een bijkomende ronde impliceert immers de aanschaf van een derde auto
en inzet (aanwerving?) van een derde maaltijdbezorger.

Voornoemde problemen en de te kiezen antwoorden erop, zijn met mekaar verweven.
Bij pensionering en vervanging van de deskundige zorg en senioren (hajaar 2022)
moeten we ons de vraag stellen of de vervanging nog een voltijdse functie zal inhouden,
indien de dienst poetshulp wordt overgeheveld naar bijvoorbeeld de Welzijnskoepel.
Immers, er is een reéle kans dat volgende taken wegvallen: intakegesprekken,
inplanning van de gebruikers, coaching van de poetsmedewerkers, functionerings- en
evaluatiegesprekken voeren, facturering.

Idem vraagstelling naar arbeidsuren voor vervanging van de administratief medewerker
na pensionering van de huidige medewerker, Karina Bontinck.

Of maakt men van de gelegenheid gebruik om, bij overheveling van de poetsdienst, de
maatschappelijk werker van de dienst thuiszorg voortaan hoofdzakelijk in te zetten voor
ondersteuning van mantelzorgers, en dit naast taken mbt MMC en maaltijden aan huis?

Beslissingen met betrekking tot bovenstaande vragen dienen genomen binnen de context
van de beleidsdoelstelling rond de uitbouw van een zorgcontinuiim.

Zulke existentiéle vragen rond verderzetting van de dienst poetshulp, met weerslag op te
vervangen gepensioneerden, en de vraag rond aanpak van de stijgende vraag naar
warme maaltijden aan huis, vragen om een financiéle analyse. Waar staan we vandaag?

De huidige nota focust enkel op de dienst levering van maaltijden aan huis.

Debat mbt dienst levering maaltijden aan huis (financiéle dienst - dienst thuiszorg -
afdelingshoofd mens - schepen welzijn):

Een eerste intern overleg leidde tot de kernvraag: waar ligt de meerwaarde van het
lokaal bestuur als leverancier maaltijden aan huis tov andere spelers op de
markt? Immers, ongebreideld ingaan op de stijgende vraag tot levering van maaltijden
aan huis verwordt ons in de rol van een cateringbedrijf. Is dat onze maatschappelijke
opdracht?
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Wij concludeerden dat onze meerwaarde erin bestaat dat we sociale tarieven
toepassen voor personen die zich in een kwetsbare financiéle situatie bevinden.
Wij engageren ons om de financieel zwakste personen een gezonde maaltijd te
bezorgen. De signaalfunctie van de maaltijdbezorgers is onze troefkaart: wij
kunnen het zorgnetwerk verbreden, zowel door zelf een aantal diensten aan te
leveren of door gericht (en nabij) door te verwijzen.

We moeten dus zodanig handelen dat de aanvragen om maaltijden van de
financieel zwaksten met voorrang behandeld worden. De personen die niet
financieel kwetsbaar zijn, kunnen de gangbare marktprijs van cateringbedrijven aan.
Deze personen moeten we toeleiden naar de privémarkt.

Deze toeleiding naar de privémarkt kunnen we deels - onrechtstreeks- bewerkstellingen
door aan onze huidige tarieven te sleutelen.

De huidige prijzen zijn immers al geruime tijd niet aangepast geweest en vereisen
sowieso minstens een indexering.

Voorts kunnen we ingrijpen op de inkomensgrenzen vanaf wanneer iemand de hoogste
prijs moet betalen. Wij geloven erin dat hierdoor op een spontane wijze de personen die
het duurste tarief moeten betalen zich wenden tot andere marktspelers.

Via voornoemde ingrepen benaderen we met de nieuwe tarieven beter de reéle
kostprijs van een maaltijd.

1. Huidige tarieven.

e 6 euro per maaltijd
m inkomsten tot 1.250 euro per maand of 15.000 euro per jaar voor
een alleenstaande
m inkomsten tot 1.550 euro per maand of 18.600euro per jaar voor
een koppel
e 8 euro per maaltijd
m inkomsten tot 1.650 euro per maand of 19.800 euro per jaar voor
een alleenstaande
m inkomsten tot 2.050 euro per maand of 24.600 euro per jaar voor
een koppel
e 9,50 euro per maaltijd
m inkomsten boven voornoemde grenzen of geen voorlegging van
inkomsten:

Deze regeling is ingegaan op 1 januari 2018.
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2. Aantal gebruikers - aantal maaltijden volgens tarief - jaren 2019 tot 09/2021)

2019(jan |feb |mrt |apr mel jun jul aug |sep |okt |nov [dec |totaal
cliénten maaltijdbedeling 48 45 51 57 52 56 49 43 42 44 44 44 579)||
aantal maaltijden 821 765 so1| sos| 913] 776] 828 e97] e48] 770] 6s57] 70s] 8279
maaltijden tarief 6 euro 13 13 14 14 13 13 15 11 11 13 13 12 155||
maaltijden tarief euro 16 18 23 25 24 29 24 21 17 18 18 18 251
maaltijden tarief 9,50 euro 19 18 14 13 15 14 10 11 14 13 13 14 173

2020(jan |feb |mrt [apr |mei |jun jul aug |sep |okt |nov |dec totaal
cliénten maaltijdbedeling 48 415 53 52 52 18 52 56 57 62 60 61 647
.3antal maaltijden 741) 667| 832 898| 799 825| 503| 5927| 979| 1086| 962| 1074| 10693[
‘maaltijden tarief 6 euro 13 14 15 15 14 14 15 14 13 15 14 12 168[
maaltijden tarief euro 17 17 13 19 21 20 19 25 27 29 28 30 271||
maaltijden tarief 9,50 euro 18 14 19 13 17 14 18 17 17 18 18 19 208

2021)jan  |feb  |[mrt  |apr |mei |jun  |jul aug |[sep |okt |nov |dec |totaal
cliénten maaltijdbedeling 57 59 64 65 66 67 65 66 69 582|
aantal maaltijden 931| 558 1141| 1058 S77| 1111| 1084( 1081| 1102 8444 |
maaltijden tarief 6 euro 12 12 12 13 13 15 15 14 13 13 13 145
maaltijden tarief 8 euro 28 30 29 27 30 28 28 29 28 30 31 318|

Imaaltijden tarief euro 17 17 23 25 24 24 26 23 28 24 23 254

e Eris een duidelijke stijging in het aantal gebruikers. In 2020 hadden we gemiddeld
54 cliénten voor de warme maaltijden terwijl dit in 2021 65 is.

e Duidelijke stijging in aantal bestelde maaltijden op maandbasis: in 2021 werd de
kaap van 1000 maaltijden op maandbasis meermaals overschreden. De stijging
doet zich voor in periode dat de coronamaatregelen danig versoepeld zijn.

Mogen we daaruit afleiden dat de stijgende vraag niet (meer) coronagerelateerd is,
én dat er dus vermoedelijk geen terugval van aantal bestellingen komt?

e Het aantal bestellingen om een weekend te overbruggen zit al geruime tijd in de
lift. Dit heeft impact op aantal noodzakelijke schotels (levering maaltijden op
maandag , maar de gebruikte schotels van vrijdag en het weekend nog niet zijn
teruggekomen, hierdoor is er meer stock aan materiaal nodig).

e De meeste maaltijden worden gefactureerd aan 8 euro.

De verdeling van de prijscategorieén evolueert als volgt:

€ 6,00 € 8,00 €9,50
2020 26% 43% 31%
2021 20% 44% 35%

In 2020 bedroeg de gemiddelde verkoopprijs 7,78 euro per maaltijd, in 2021 is dit
bedrag naar 8,01 euro gestegen. Dit is door bovenstaande evolutie te verklaren.

e Aandeel geleverde maaltijden aan huis tov totaal aantal bereide maaltijden in de
keuken van het WzC
In 2021: aantal geleverde maaltijden aan huis representeert 25% van het totaal
aantal bereide maaltijden.
In 2020: het aantal geleverde maaltijden aan huis representeerde 23% van het
totaal aantal bereide maaltijden.
In 2019 : het aantal geleverde maaltijden aan huis representeerde 20% van het
totaal aantal bereide maaltijden.

Dit illustreert duidelijk dat het leveren van warme maaltijden aan huis
tegemoet komt aan een duidelijke behoefte.
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3. Analyse van de kostprijs.

Voor de berekening van de kostprijs per thuisbezorgde maaltijd wordt de som gemaakt
van onderstaande kosten:

. voeding

. keukenpersoneel

. keukenmateriaal

. afschrijvingen wegwerp-keukenmateriaal

Deze som wordt gedeeld door het totaal aantal bereide maaltijden in de keuken van het
WZC.

Hierbij worden de kosten voor het materiaal voor thuisbezorgde maaltijden en de kosten
voor de administratieve ondersteuning gedeeld door het aantal thuisbezorgde maaltijden,
opgeteld.

Op basis hiervan wordt een bedrag per maaltijd bekomen.

Het mag duidelijk zijn dat er minder werk en materiaal gebruikt moet worden voor het
bereiden van het ontbijt, dan voor het middagmaal, maar aangezien het onmogelijk is om
het onderscheid te maken tussen de aankopen en werktijd voor het ontbijt, middag- en
avondmaal, wordt er een gemiddelde Kkostprijs per maaltijd berekend.
Er is bij de berekening meer gewicht toegekend aan het bereiden van een warme maaltijd
dan aan een broodmaaltijd. De ratio 1,3/1 werd toegepast waarbij 1 het gewicht is van
een broodmaaltijd.

Uit bovenstaande analyse over de jaren 2019 - 2020 - 2021, blijkt dat de
gemiddelde kostprijs van een warme maaltijd op ca. 16,16 euro ligt.

4. Balans op jaarbasis voor de dienst warme maaltijden aan huis.

Met de info waarover we vandaag beschikken zal het resultaat voor de aan huis geleverde
maaltijden een verlies van ca. 138.000 euro bedragen. In vergelijking met 2020 een status
quo. Ook in de totaliteit blijft het resultaat van de thuisdiensten (poets, maaltijden en
gezinshulp) status quo op ca. 217.000 euro.

5. Vergelijking prijzen (druivengemeenten en privé-cateraar)

In Overijse hanteert het OCMW volgende prijzen, geldig sedert 2019 :

inkomen kostprijs per maaltijd
0-1250 euro 6,75 euro
1251-1500 euro 7,50 euro
>1501 euro 8,75 euro

Bij een koppel betaalt de tweede persoon 2 euro minder per maaltijd.
Het betreft maaltijden gemaakt in koude lijn, op te warmen in een microgolfoven.

In Tervuren wordt er sinds 1 juli 2021 samengewerkt met traiteur Claessens uit
Zaventem.

die 8 euro aanrekent voor de basismaaltijden en 11 euro voor de chefmenu’s.
Voor dieetmaaltijden gaat het respectievelijk om 8,50 euro (basismaaltijden) en 11,50
euro (chefmenu's).

De maaltijden worden kant -en klaar geleverd. Het enige wat de gebruikers nog moeten
doen is de maaltijd opwarmen in de microgolfoven.
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Prijzenschalen - tarieven voor de cliénten van het OCMW (basismaaltijden, vegetarische
maaltijden):

Maandelijks inkomen gezin prijs per maaltijd
of samenwonende van
dezelfde generatie

Maandelijks inkomen
alleenstaande

leefloon, vermeerderd met 7 euro
. leefloon, vermeerderd met
100 euro tot maximaal

100 euro tot maximaal
1345,84 euro 1615,07 euro

vanaf 1345,84 euro vanaf 1615,07 euro 9 euro

e Het OCMW past bij als de gebruiker minder betaalt dan wat de traiteur
aanrekent.

e De maximumbedragen (1345,84€ / 1615,07€) worden jaarlijks met 2%
geindexeerd.

e De chefmenu is +3 euro. Dieetmaaltijden of warme leveringen zijn +0,50 euro per
maaltijd.

In Huldenberg wordt sinds april 2020 samengewerkt met traiteur Delimeal. Sinds
1/11/2020 worden onderstaande tarieven toegepast :

Inkomen alleenstaande Inkomen gezin prijs per warme maaltijd

< 1.000 euro < 1.300 euro 6,00 euro

1.000,01 - 1.250,00 euro 1.300,01 - 1.550,00 euro 6,50 euro

1.250,01 - 1.550,00 euro 1.550,01 - 1.850,00 euro 7,00 euro

1.550,01 - 1.850,00 euro 1.850,01 - 2.150,00 euro 7,50 euro

> 1.850,01 euro > € 2.150,01 euro 8,00 euro

De prijs van 8,00 euro is ook geldig voor iedereen die zijn inkomen niet kenbaar wenst te
maken.

Ook hier past het OCMW bij als de gebruiker minder betaalt dan wat de traiteur aanrekent
(bedrag hiervan is niet medegedeeld).

In Huldenberg bedient dezelfde traiteur ook de scholen en het Lokaal Dienstencentrum.

Privé-cateraar:
Traiteur werkzaam in Hoeilaart : Traiteur Ronny

Traiteur Ronny rekent 7,50 euro aan voor een maaltijd (BTW incl) en is werkzaam in
Hoeilaart. Deze traiteur werkt samen met OCMW's en dit aan nog lagere prijzen.

Hoewel deze traiteur op zijn website vermeldt dat ze samenwerken met de OCMW'’s van
Tervuren en Huldenberg, blijkt dit niet te kloppen.

Tot april 2020 had Huldenberg een samenwerking met deze traiteur, maar omwille van de
kwaliteit en de onregelmatige tijdstippen van levering werd deze samenwerking niet
verlengd.
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6. Maaltijdbedeling als onderdeel van een zorgcontinuiim: kwalitatieve aspecten
binnen debat rond prijsherziening.

e We stellen vast dat Hoeilaart zowel het laagste (6 euro) als het duurste tarief (9,50
euro) hanteert maar ook dat Hoeilaart warme maaltijden aan huis levert.

e Tervuren en Huldenberg werken met externen.
Hoeilaart zorgt voor lokale werkgelegenheid door de dienstverlening van A tot Z
zelf uit te baten.

e Eén en dezelfde ocmw-medewerker, nl. de deskundige zorg en senioren (intake,
begeleiding) en de administratief medewerker (inplanning en facturatie), beheren
zowel de dossiers maaltijdbedeling als de dossiers aanvragen poetshulp of
lidmaatschap MMC. Dit is een opstap naar integrale zorg.

e Aandacht voor het welzijn van de mantelzorger.
e Uitgebreid aanbod aan dieetmogelijkheden, zonder prijsverhoging.

e Mogelijkheid tot 2de keuze menu - dankzij softwarepakket alivio mogelijkheid om
"wensen" door te geven (bvb: geen paprika's en indien zo, te vervangen door ...)

e Inzet van betrokken maaltijdbedelers (signaalfunctie); wanneer zij geen
toegang tot de woning krijgen, verwittigen zij de dienst thuiszorg. De situatie wordt
opgevolgd door de deskundige zorg en senioren. Af en toe wordt wordt dringende
medische hulp ingeschakeld.

e Een overgang naar dagverzorgingscentrum wordt aangeraden wanneer
noodzakelijkheid wordt vastgesteld.
De levering aan huis is één van de schakels in het zorgcontinuiim.

e De gebruikers worden betrokken bij acties:
m Vvalpreventie

rookmelders

hittegolf

dorpsrestaurant

e Debiteurenbeheer: onbetaalde rekeningen leiden niet zonder meer tot stopzetting
van de dienstverlening. Na sociaal onderzoek kan een betaalplan worden
afgesproken, of een tenlasteneming van de schulden/kosten worden gevraagd door
een maatschappelijk werker.

7. Resultaat bij indexering

De raad voor maatschappelijk welzijn heeft in november 2017 de prijzen voor een
maaltijd aan huis vastgelegd: 6 euro - 8 euro - 9,50 euro.
De index van november 2017: 105.55 (2013 =100)
Stel dat we de toenmalig vastgelegde prijzen indexeren (consumptieprijsindex 11/2017 =
105.55, 12/2021 = 115,74):

6 euro wordt 6,57 euro

8 euro wordt 8,77 euro

9,50 euro wordt 10,41 euro

Vervolgens kunnen we afronden:
6 euro wordt 6,55 euro

8 euro wordt 8,70 euro

9,50 euro wordt 10,40 euro
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We kunnen de inkomensgrenzen zoals ze al meerdere jaren worden toegepast behouden
aangezien ook de naburige gemeenten grosso modo idem inkomensgrenzen gebruiken.

- Overijse : laagste tarief voor een inkomen tot 1.250 euro (= idem hoeilaart)

- Huldenberg op een na laagste tarief voor een inkomen tot 1.250 euro

- Tervuren: idem grootorde: laagste tarief voor inkomen tot 1.345 euro

Bovenstaand voorstel tot aanpassing van de tarieven naar 6,55 euro - 8,70 euro en 10,40
euro, met behoud van de geldende inkomensgrenzen, is qua impact op de algehele kosten-
batenanalyse gering en is enkel een eerste aanzet om het verlies te temperen.

De aanpassingen coveren enkel de nood aan indexering.

De vervanging van de deskundige zorg en senioren, die heden een weddeschaal B5 heeft,
door een vervanger met weddeschaal B1 - B3 zal bijkomend een impact hebben vanaf het
najaar 2022.

Het verlies in grotere mate temperen vergt verder vergelijkend onderzoek (cfr. hoe
lukt het AZ Zeno Knokke-Heist, Blankenberge, Maldegem om 100% verse maaltijden aan
te bieden met evenveel middelen als een ander ziekenhuis? Het Laatste Nieuws,
14/10/2021 - nav experiment "Ze zeggen dat" )

Een diepgaander onderzoek vergt een multidisciplinaire aanpak: haalbaarheid voor
(keuken)personeel? Het betekent o.a. onderzoek naar mogelijkheden, haalbaarheid van
toepassen "korte keten".

Juridische gronden

e 22 december 2017: decreet over het lokaal bestuur - art. 78
Advies
/

Argumentatie

De dienst thuiszorg biedt zelf/rechtstreeks aan: levering warme maaltijden aan huis en
poetshulp.

Onder de vleugels van Taxistop staat de dienst in voor dagelijkse matching tussen vraag
en aanbod voor betaalbare verplaatsing per wagen.

De dienst is tevens aanspreekpunt en doorverwijzer ("warme overdracht") wanneer
gezinshulp nodig is. Hiervoor zijn we aangesloten bij de erkende dienst voor gezinshulp
via de Welzijnskoepel.

Voorts werkt de dienst geregeld projectmatig: sneeuwvrij maken van stoep, valpreventie,
aandacht "voldoende water drinken" bij hittegolf, toeleiden tot dorpsrestaurant.

Ze zijn doorverwijzer voor dementiecafé en roepen - waar nodig- een zorgoverleg bijeen.
Af en toe wordt een verzoek tot bewindvoering ingediend.

Na een poos thuishulp kan een overdracht naar het dagverzorgingscentrum volgen.
Kortom: de dienst thuiszorg is (vaak) de eerste schakel in het zorgcontinutim.

Pleiten voor een zorgcontinutim, is o.i. pleiten voor het voortbestaan van de dienst, ook al
duwt de regelgeving ons in de richting van het overdragen van de dienst poetshulp.

De uit te bouwen overdracht van de dienst poetshulp zal, gezien de diverse pensioneringen
die ongeveer gelijktijdig zullen plaatsvinden, het verlies op de algehele dienst temperen.

Een eerste kleine stap naar een gezondere kosten-baten analyse is alvast een indexering
van de tarieven voor levering van maaltijden aan huis.
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De dienst thuiszorg stelt voor om vanaf 1 april volgende prijzen te hanteren:
6,55 euro in plaats van 6,00 euro

8,70 euro in plaats van 8 euro

10,40 euro in plaats van 9,50 euro

Het huishoudelijk reglement van de dienst thuiszorg, mbt levering van warme maaltijden
aan huis dient aangepast te worden (prijsvermeldingen) en ter goedkeuring voorgelegd
aan de raad.

Financieel advies

Financiéle gevolgen niet Budget te voorzien in eerstvolgende budgetwijziging:
voorzien aanpassing ontvangskrediet noodzakelijk

BESLUIT: eenparig aangenomen

Artikel 1
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de herziening van de tarieven voor levering
van maaltijden aan huis, met ingang van 1 april 2022 goed.

Artikel 2
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt volgende tarieven goed:

e 6,55 euro per maaltijd
inkomsten tot 1.250 euro per maand of 15.000 euro per jaar voor een alleenstaande
inkomsten tot 1.550 euro per maand of 18.600euro per jaar voor een koppel

e 8,70 euro per maaltijd
inkomsten tot 1.650 euro per maand of 19.800 euro per jaar voor een
alleenstaande
inkomsten tot 2.050 euro per maand of 24.600 euro per jaar voor een koppel

e 10,40 euro per maaltijd
inkomsten boven voornoemde grenzen of geen voorlegging van inkomsten

Artikel 3
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het voorstel tot aanpassing van wijziging van
het huishoudelijk reglement goed.

Artikel 4
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de jaarlijkse indexering van de prijzen van de
warme maaltijden goed in de maand februari.

Verantwoordelijke ambtenaar: Véronique Collart
Bevoegd lid van college: Annelies Vanderlinden

Uittreksel voor:
Marc Vanthuyne, Véronique Collart
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0.P.4 Dienst Welzijn - Woonzorgsite Den Dumberg. Opdracht inzake
raamovereenkomst voor het uitvoeren van technische controles-keuringen -
Toetreding tot raamovereenkomst - goedkeuring

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 22 februari 2016: besluit van de gemeenteraad betreffende de toetreding van de
gemeente tot TMVS, een dienstverlenende intergemeentelijke vereniging.

e 23 september 2019: besluit van de raad van bestuur Holar betreffende de
toetreding van het AGB Holar tot TMVS.

e 24 november 2020: besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn betreffende
de toetreding van het OCMW Hoeilaart tot TMVS.

e 05 juni 2020: melding van aankoopcentrale Creat, onderdeel van TMVS, dat de
raamovereenkomst voor het uitvoeren van technische controles-keuringen,
geplaatst werd.

Feiten en context

CREAT biedt de expertise rond aankoop en de wetgeving op overheidsopdrachten,
gebundeld met interessante aankoopvolumes zodat de deelnemende publieke actoren zich
kunnen focussen op de eigen complexe technisch-administratieve en maatschappelijke
opdrachten.

Samenwerking inzake ondersteunende diensten opent perspectief op schaal- en volume-
effecten. Zij laten toe kosten te reduceren en/of middelen vrij te maken voor andere
initiatieven. Op momenten dat budgetten onder druk staan, een niet te verwaarlozen
objectief.

Ondertussen maken al meer dan 400 gemeenten, steden en andere organisaties gebruik
van de dienstverlening van CREAT. CREAT biedt een brede waaier van producten en
diensten aan tegen interessante prijzen en met een uitstekende service.

Juridische gronden

Decreet over het Lokaal Bestuur van 22 december 2017, artikel 40, §2.
Wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten en latere wijzigingen.
Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, informatie en de rechtsmiddelen
inzake overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en
diensten en latere wijzigingen.

e Koninklijk besluit van 18 april 2017 plaatsing overheidsopdrachten in de klassieke
sectoren en latere wijzigingen.

e Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene
uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten en latere wijzigingen.

Advies

Reeds jaren worden volgende keuringen binnen de gebouwen van de woonzorgsite
uitgevoerd door het keuringsorganisme AIB Vingotte:

- Hoogspanningsinstallatie

- Laagspanningsinstallatie

- Liften

- Branddetectie

Als OCMW zijn wij verplicht de wetgeving op de overheidsopdrachten toe te passen en
aldus op regelmatige tijdstippen een nieuwe marktbevraging te doen. De
aankoopcentrale heeft als opdracht de markt te bevragen. Wij zijn lid van deze
aankoopcentrale en er wordt dus geadviseerd in te stappen op deze raamovereenkomst.
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Argumentatie

Wij kunnen gebruik maken van deze raamovereenkomst waardoor we zijn vrijgesteld van
de verplichting om zelf een plaatsingsprocedure te organiseren ((artikel 47, §2 Wet van 17
juni 2016 inzake overheidsopdrachten), hetgeen een besparing aan tijd en geld betekent.
CREAT beschikt bovendien over een grotere technische expertise voor het voeren van
dergelijke plaatsingsprocedure. De schaalgrootte van CREAT laat toe om gunstiger
voorwaarden te bekomen dan mogelijk is op het niveau van ons bestuur.

Onze behoeftes stemmen voldoende overeen met de bepalingen in het bestek.

Het gebruik van deze raamovereenkomst houdt geen exclusiviteit in.

Financieel advies

Uitgaven zijn voorzien in het financieel meerjarenplan: Jaarlijks wordt in het
exploitatiebudget budget voorzien voor de keuring van de installaties - 0953/610310.

BESLUIT:

15 stemmen voor: Tim Vandenput, Joris Pijpen, Marc Vanderlinden,

Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, Joy Sergeys, Luc Meganck,
Julie Delwick, Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy Rowies,
Kenny Verbeeck, Marijke Belsack, Maarten Bresseleers en Steven Coppens
4 onthoudingen: Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Jo Portois en
Youri Vandervaeren

Artikel 1:

De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de toetreding tot de aankoopcentrale
TMVS/CREAT, voor de opdracht inzake raamovereenkomst voor het uitvoeren van
technische controles-keuringen goed.

Artikel 2:
Het vast bureau is belast met de verdere uitvoering van deze beslissing.

Verantwoordelijke ambtenaar: Katrien Vanderlinden
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput

Uittreksel voor:
Financiéle dienst
Woonzorgcentrum

* k Xk

0.P.5 Personeelsdienst. Wijziging personeelsformatie.
DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 31 mei 2021: goedkeuring van de voor het laatst gewijzigde personeelsformatie
van lokaal bestuur Hoeilaart.

Feiten en context

BI 0119 Overige algemene diensten

Bevordering van Logistiek beheerder D1-D3 naar Logistiek beheerder gebouwen en groen
C1-C3.

Oorspronkelijk was deze functie gericht op de uitvoering van het technisch onderhoud in
het gemeenschapscentrum.
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De functie-inhoud wijzigt naar ruimere verantwoordelijkheden,

zoals het technische beheer van andere gemeentelijke gebouwen en het groenbeheer
binnen de gemeente, zowel op technisch als op administratief gebied.

Het statuut wijzigt van arbeider naar bediende.

Financieel: 3.700 euro.

BI 0390 Milieubescherming

Wijziging van functietitel: Klimaatambtenaar.

Financieel: / euro.

BI 0945 Kinderopvang.

De middelen van het VIA 6 worden aangewend voor een uitbreiding van Kinderbegeleider
met 0,20 FTE. Dit stelt de medewerkers van het kinderdagverblijf in staat om meer
aandacht te schenken aan het pedagogisch beleid en de uitvoering hiervan, zoals gevraagd
in het sectoraal akkoord.

Financieel: 10.000 euro - volledig gefinancierd door VIA 6.
BI 0953 WZC
De middelen van het VIA 6 worden aangewend voor een nieuwe functie Deskundige

logopedie (0,50 FTE) en een uitbreiding van de Logistieke medewerkers (zorgassistent)
(0,20 FTE).

Dit werd reeds per mail in september 2021 rondgestuurd.
Financieel: 27.300 euro + 8.800 euro - volledig gefinancierd door VIA 6.

De functietitel van animator wijzigt naar Begeleider wonen en leven, vanwege de
wijzigingen in het woonzorgdecreet, waarbij de nadruk niet enkel gelegd wordt op het
animatieve maar op het wonen en leven in het algemeen.

De functiebeschrijving werd aangepast, een diploma zorgkundige is niet vereist voor deze
functie waardoor het barema wijzigt van C1-C2 naar C1-C3.

Financieel: / euro.

De aangepaste versie van de personeelsformatie is terug te vinden in bijlage. Het totaal
aantal personeelsleden stijgt tot 175,21 FTE (excl. tewerkstellingen artikel 60 § 7).

De financiéle impact werd berekend aan de huidige index (februari 2022).

Juridische gronden

e Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, en latere wijzigingen.
Advies
Voorgelegd op het vakbondsoverleg van 17 januari 2022.
Gunstig advies voor de wijzigingen, met de bemerking om de functies te voorzien in

statutair verband en onder voorbehoud van de nieuwe barema's in de zorginstellingen
(IFIC).
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Argumentatie

Deze wijzigingen zijn noodzakelijk om de goede werking op de betrokken diensten aan te
houden en te verbeteren.

De wijzigingen werden besproken op het MAT en opgenomen in het budget.
Financieel advies
Financiéle gevolgen voorzien op de betrokken beleidsitems.

BESLUIT:

15 stemmen voor: Tim Vandenput, Joris Pijpen, Marc Vanderlinden,

Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, Joy Sergeys, Luc Meganck,
Julie Delwick, Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy Rowies,
Kenny Verbeeck, Marijke Belsack, Maarten Bresseleers en Steven Coppens
4 onthoudingen: Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Jo Portois en
Youri Vandervaeren

Artikel 1
De raad voor maatschappelijk welzijn gaat akkoord met de voorgestelde wijzigingen aan
de personeelsformatie zoals toegevoegd in bijlage.

Jo Portois deelt mee dat ze onthouding stemmen wegens het ontbreken van het
vaksbondsverslag.

Verantwoordelijke ambtenaar: Steven Craps
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput

Uittreksel voor:
Personeelsdienst.

* k Xk

0.P.6 Technische dienst. Onderhoud en interventies op verwarmings- sanitaire
en koelinstallaties van gemeentelijke, AGB en OCMW gebouwen dienstjaar
2022-2023 - Goedkeuring lastvoorwaarden en gunningswijze.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e De selectievereisten zoals opgenomen in de publicatie en de raming voor de
opdracht “Onderhoud en interventies op verwarmings- sanitaire en koelinstallaties
van gemeentelijke, AGB en ocmw gebouwen dienstjaar 2022-2023",werden
opgesteld door de Technische Dienst.

Feiten en context

Deze opdracht is als volgt opgedeeld:

* perceel 1 : gebouwen Gemeente Hoeilaart, raming: 25.730,00 euro, exclusief btw, of
31.133,30 euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 1 (perceel 1 : gebouwen Gemeente Hoeilaart), raming: 25.730,00 euro,
exclusief btw, of 31.133,30 euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 2 (perceel 1 : gebouwen Gemeente Hoeilaart), raming: 25.730,00 euro,
exclusief btw, of 31.133,30 euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 3 (perceel 1 : gebouwen Gemeente Hoeilaart), raming: 25.730,00 euro,
exclusief btw, of 31.133,30 euro, inclusief 21% btw;
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* perceel 2 gebouwen Autonoom gemeentebedrijf, raming: 9.700,00 euro, exclusief btw,
of 11.737,00 euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 1 (perceel 2 gebouwen Autonoom gemeentebedrijf), raming: 9.700,00
euro, exclusief btw, of 11.737,00 euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 2 (perceel 2 gebouwen Autonoom gemeentebedrijf), raming: 9.700,00
euro, exclusief btw, of 11.737,00 euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 3 (perceel 2 gebouwen Autonoom gemeentebedrijf), raming: 9.700,00
euro, exclusief btw, of 11.737,00 euro, inclusief 21% btw;

* Perceel 3 (gebouwen OCMW), raming: 11.325,00 euro, exclusief btw, of 13.703,25
euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 1 (gebouwen OCMW), raming: 11.325,00 euro, exclusief btw, of 13.703,25
euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 2 (gebouwen OCMW), raming: 11.325,00 euro, exclusief btw, of 13.703,25
euro, inclusief 21% btw;

* Verlenging 3 (gebouwen OCMW), raming: 11.325,00 euro, exclusief btw, of 13.703,25
euro, inclusief 21% btw.

De totale uitgave voor deze opdracht wordt geraamd op 187.020,00 euro, exclusief btw,
of 226.294,20 euro, inclusief 21% btw (29.761,20 euro Btw medecontractant).

Juridische gronden

e De wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van
bestuurshandelingen, en latere wijzigingen.

e Het Bestuursdecreet van 7 december 2018.

e Het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikelen 326
tot en met 341 betreffende het bestuurlijk toezicht.

e De wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de
rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken,
leveringen en diensten en concessies, en latere wijzigingen.

e De wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten, meer bepaald artikel 38, §
1, 1° f (het geraamde bedrag excl. btw bereikt de drempel van 215.000,00 euro
niet) en artikel 57, en meer bepaald artikels 2, 36° en 48 die een gezamenlijke
realisatie van de opdracht in naam en voor rekening van meerdere aanbesteders
toelaat.

e Het koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene
uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten, en latere wijzigingen.

e Het koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten
klassieke sectoren, en latere wijzigingen.

e Het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikel 56, § 3,
5°, waarbij wordt bepaald dat het college van burgemeester en schepenen
bevoegd is voor de vaststelling van de plaatsingsprocedure en de voorwaarden
van overheidsopdrachten als het gaat om een opdracht van dagelijks bestuur.

Advies
/

Argumentatie

Er wordt voorgesteld de opdracht te gunnen bij wijze van de mededingingsprocedure met
onderhandeling.

Het betreft een gezamenlijke opdracht waarbij het aangewezen is dat Gemeente
Hoeilaart de procedure zal voeren en in naam van OCMW Hoeilaart en Autonoom
Gemeentebedrijf HOLAR bij de gunning van de opdracht zal optreden.

Gezamenlijk aankopen kan leiden tot aanzienlijke besparingen en administratieve
vereenvoudiging.
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Financieel advies

financiéle | 2022/A-4.1.0/0050- De totale uitgave voor deze

gevolgen | 30/610300/GEMEENTE/CBS/IP-GEEN, opdracht wordt geraamd op

voorzien 2022/A-5.1.0/0752- 187.020,00 euro, exclusief
30/610310/GEMEENTE/CBS/IP-GEEN, btw, of 226.294,20 euro,
2022/A-5.2.0/0742- inclusief 21% btw (29.761,20
30/610310/AGB/DC/IP-GEEN, 2022/A- euro Btw medecontractant).
5.2.0/0742-

30/610310/GEMEENTE/CBS/IP-GEEN,
2022/A-5.5.0/0705-
30/610310/GEMEENTE/CBS/IP-GEEN
2022/A-6.4.0/0119-
30/610310/GEMEENTE/CBS/IP-GEEN

en op budgetcodes en in het budget van
de volgende jaren.

G 2022 05: Er wordt vastgesteld dat op datum van 28/01/2022 voor bovenvermelde
uitgave voldoende krediet beschikbaar is om het voorgestelde bedrag te betalen.

BESLUIT: eenparig aangenomen

Artikel 1

De selectievereisten zoals opgenomen in de publicatie en de raming voor de opdracht
“Onderhoud en interventies op verwarmings- sanitaire en koelinstallaties van
gemeentelijke, AGB en ocmw gebouwen dienstjaar 2022-2023", opgesteld door de
Technische Dienst worden goedgekeurd. De raming bedraagt 187.020,00 euro, exclusief
btw, of 226.294,20 euro, inclusief 21% btw (29.761,20 euro Btw medecontractant).

Artikel 2
Bovengenoemde opdracht wordt gegund bij wijze van de mededingingsprocedure met
onderhandeling.

Artikel 3

Gemeente Hoeilaart wordt gemandateerd om de procedure te voeren en in haam van
OCMW Hoeilaart en Autonoom Gemeentebedrijf HOLAR bij de gunning van de opdracht
op te treden.

Artikel 4

In geval van een juridisch geschil omtrent deze overheidsopdracht, is elk deelnemend
bestuur mee verantwoordelijk voor alle mogelijke kosten in verhouding tot zijn aandeel
in de opdracht.

Artikel 5
Afschrift van deze beslissing wordt bezorgd aan de deelnemende besturen.

Artikel 6
De aankondiging van de opdracht wordt ingevuld en bekendgemaakt op nationaal niveau.

Verantwoordelijke ambtenaar: Kris Lahaye
Bevoegd lid van college: Marc Vanderlinden

Uittreksel voor:
Technische dienst

kX k Xk
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0.P.7 Sociale dienst. Kennisname. Basisregistratie schuldhulp van het jaar
2021.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 27 april 2020: kennisname van de raad voor maatschappelijk welzijn van de
basisregistratie schuldhulp voor het jaar 2019.

e 22 februari 2021: kennisname door de raad voor maatschappelijk welzijn van de
basisregistratie schuldhulp voor het jaar 2020.

e 31 januari 2022: kennisname door het vast bureau van de basisregistratie
schuldhulp voor het jaar 2021.

Feiten en context

Instellingen voor schuldbemiddeling moeten jaarlijks, in het kader van hun erkenning,
een jaarverslag indienen.

Voor het jaarverslag 2021:

De basisregistratie geeft een overzicht van het aantal gezinnen in begeleiding naargelang
de verstrekte hulpverleningsmodules (budgetbegeleiding, budgetbeheer,
schuldbemiddeling en/of collectieve schuldenregeling).

De basisregistratie moet voorgelegd worden aan de raad voor maatschappelijk welzijn.
In bijlage werden eveneens de cijfers voor het jaar 2020 opgenomen.

Er is een daling van 44 dossiers in 2020 naar 37 dossiers in 2021.

Het budgetbeheer van een aantal personen die meerdere jaren in begeleiding waren,
werd in 2021 succesvol afgerond.

Tegen de verwachtingen in, is er geen stijging waargenomen van het aantal dossiers met
schuldenlast waarbij covid de oorzaak of trigger was.

Juridische gronden

/

Advies

/
Argumentatie

/

Financieel advies

Geen financiéle gevolgen.

BESLUIT:

Enig artikel

De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het jaarverslag 2021 over

basisregistratie schuldhulp.

Verantwoordelijke ambtenaar: Véronique Collart
Bevoegd lid van college: Annelies Vanderlinden
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Uittreksel voor:
Véronique Collart; sam vzw via e-mail hans.ledegen@samvzw.be
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Vragen en antwoorden.

1) Vraag 1:
Maarten Bresseleers stelt volgende vraag: "Hebben wij een zicht op het aantal inwoners
die in de problemen komen door de energieprijzen?"

Annelies Vanderlinden antwoordt: "Ik heb de voorbije weken verschillende vragen
gekregen, maar over energie is het nogal beperkt op dit moment. Ik denk ook dat heel
veel mensen een contract hebben van vorig jaar waar nog een vaste prijs is afgesproken,
die dan overgaan naar een variabel contract. Momenteel heb ik 1 dossier waar ik in
tussen gekomen ben, om bijkomend te helpen. Voor de rest hebben we nog niet veel
aanvragen gehad. Binnenkort is een Lokale adviescommissie energie gepland. Ik
vermoed dat daar wel dossiers zullen bijkomen. We verwachten daar wel iets maar weten
eigenlijk niet hoe groot de omvang zal zijn. Tijdens één van de vorige gemeenteraden
werd er beslist dat er tijdelijk energie gegeven werd aan mensen tot eind maart 2022.
Deze kost is nu al wel verdubbeld door de hogere energieprijzen van Fluvius."

X %k Xk

De voorzitter sluit de openbare zitting.

X %k X
Namens de Raad,
get. Bram Wouters get. Steven Coppens
Algemeen directeur Voorzitter
Voor eensluidend afschrift,
= Digitaal ondertekend door == Digitaal ondertekend door
Sllg’;ae%\e/\é?wucti?rr;cteur == Steven Frans Coppens
voorzitter raad voor maatschappelijk
4 welzijn
70”7
7
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