. OCMW HOEILAART

Provincie Vlaams-Brabant - Arrondissement Halle-Vilvoorde

NOTULEN VAN DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN
OPENBARE ZITTING VAN 26 AUGUSTUS 2019

AANWEZIG: Bram Wouters, algemeen directeur
Steven Coppens, voorzitter
Tim Vandenput, burgemeester
Marc Vanderlinden, Pieter Muyldermans en Annelies Vanderlinden, schepenen
Patrick Demaerschalk, Sylvie Gahy, Alain Borreman, Wim Laureys, Roby Guns,
Luc Meganck, Julie Vanstallen, Julie Bollue, Jo Portois, Joy Sergeys, Julie Delwick,
Caroline Lagrange, Véronique Desmet en Timothy Rowies, raadsleden
VERONTSCHULDIGD: Eva De Bleeker en Joris Pijpen, schepenen

* %k Xk

De voorzitter opent de openbare zitting
X %k %k

0.P.1 Secretariaat. Notulen openbare zitting 24 juni 2019. Goedkeuring.

DE RAAD,
Voorgeschiedenis

e 24 juni 2019: openbare zitting raad voor maatschappelijk welzijn.
Feiten en context

Conform het Decreet Lokaal Bestuur heeft elk raadslid het recht om opmerkingen te maken
over de redactie van de notulen van de vorige vergadering.

Juridische gronden
e Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017 in het bijzonder de artikelen 32, 277
en 278.
BESLUIT: eenparig aangenomen

Enig artikel
De raad keurt de notulen van de openbare zitting van 24 juni 2019 goed.

Verantwoordelijke ambtenaar: Bram Wouters
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput

Uittreksel voor:
Klassement voor de raad voor maatschappelijk welzijn.

* %k Xk
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0.P.2 Dienst Welzijn. Interne afsprakennota WZC.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 19 juni 2017: goedkeuring huidige versie van de interne afsprakennota door
de raad voor maatschappelijk welzijn.

e 12 april 2019: onaangekondigde inspectie van het woonzorgcentrum
Hof ten Doenberghe door het agentschap Zorg en Gezondheid, waarbij ook
de interne afsprakennota werd gecontroleerd

Feiten en context

Het woonzorgcentrum Hof ten Doenberghe beschikt over een interne afsprakennota die
aan iedere nieuwe gebruiker overhandigd wordt.

Deze interne afsprakennota heeft tot doel een gezond evenwicht te behouden tussen
de persoonlijke en de gemeenschappelijke opvattingen binnen onze voorziening om
dusdanig een open leefklimaat te verzekeren.

De interne afsprakennota is een verplicht document van de voorziening en dient te voldoen
aan de regelgeving. Daarom dient deze ook te worden aangepast conform de wetgeving.

In april vond een inspectiebezoek plaats naar aanleiding van de wijziging van
de modaliteiten van de erkenning. Er werden 5 extra bedden met bijzondere erkenning
toegestaan, waardoor het aantal bedden met bijzondere erkenning is gestegen van
50 naar 55.

Bij het doornemen van de interne afsprakennota door de inspecteur van

het Agentschap Zorg en Gezondheid blijkt dat er in de afsprakennota een aantal
tekortkomingen zijn.

Juridische gronden
/

Advies

/
Argumentatie

/

Financieel advies

Geen financiéle gevolgen.
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BESLUIT: 14 stemmen voor: Tim Vandenput, Marc Vanderlinden,
Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, Sylvie Gahy, Roby Guns,
Luc Meganck, Julie Vanstallen, Joy Sergeys, Julie Delwick,
Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy Rowies en
Steven Coppens

5 onthoudingen: Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Wim Laureys,
Julie Bollue en Jo Portois

Enig artikel
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de nieuwe interne afsprakennota, zoals
toegevoegd aan dit besluit, goed.

Verantwoordelijke ambtenaar: Katrien Vanderlinden
Bevoegd lid van college: Eva De Bleeker

Uittreksel voor:
Dienst Welzijn.

0.P.3 Dienst Welzijn. Opnameovereenkomst WZC.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 20 december 2010: goedkeuring huidige versie van de opname-overeenkomst door
de raad voor maatschappelijk welzijn.

e 12 april 2019: onaangekondigde inspectie van het woonzorgcentrum
Hof ten Doenberghe door het agentschap Zorg en Gezondheid, waarbij ook
de opname-overeenkomst werd gecontroleerd

Feiten en context

Iedere nieuwe gebruiker van het woonzorgcentrum sluit een opname-overeenkomst af met
het woonzorgcentrum.

In april vond een inspectiebezoek plaats naar aanleiding van de wijziging van
de modaliteiten van de erkenning. Er werden 5 extra bedden met bijzondere erkenning
toegestaan, waardoor het aantal bedden met bijzondere erkenning is gestegen van
50 naar 55.

Bij het doornemen van de opname-overeenkomst door de inspecteur van

het Agentschap Zorg en Gezondheid blijkt dat er in de opname-overeenkomst een aantal
tekortkomingen zijn.

Juridische gronden
/

Advies

/

Argumentatie

De opname overeenkomst dient te voldoen aan de wettelijke bepalingen.
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Financieel advies
Geen financiéle gevolgen.

BESLUIT: 14 stemmen voor: Tim Vandenput, Marc Vanderlinden,
Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, Sylvie Gahy, Roby Guns,
Luc Meganck, Julie Vanstallen, Joy Sergeys, Julie Delwick,
Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy Rowies en
Steven Coppens
5 onthoudingen: Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Wim Laureys,
Julie Bollue en Jo Portois

Enig artikel
De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de opname-overeenkomst, zoals toegevoegd
aan dit besluit, goed.

Verantwoordelijke ambtenaar: Katrien Vanderlinden
Bevoegd lid van college: Eva De Bleeker

Uittreksel voor:
Dienst Welzijn.

0.P.4 Sociale dienst. Samenwerking IGO jurist.

DE RAAD,

Voorgeschiedenis

e 28 maart 2001: overeenkomst met advocatenkantoor Jackers en Nagels
betreffende juridische ondersteuning van de sociale dienst, advies aan cliénten en
advies inzake schuldbemiddeling.

e 9 april 2001: de sociale dienst dient een aanvraag in tot erkenning van een dienst
schuldbemiddeling.

e 29 juli 2019: besluit van het vast bureau betreffende de inzet van een jurist van
IGO om aldus de erkenning als dienst schuldbemiddeling te verzekeren.

Feiten en context

Om de erkenning tot dienst schuldbemiddeling te bekomen dient het team van
maatschappelijk werkers versterkt te zijn door een jurist. hiervoor wordt samengewerkt
met met advocatenkantoor Jackers en Nagels a rato van 4 uur per maand.

Het advocatenkantoor rekent ondertussen al 18 jaar, op maandelijkse basis, 299 euro aan
in kader van voormelde samenwerking.

In bijlage zit een overzicht van de kostprijs van de inzet van voornoemd advocatenkantoor
(2017-2018), opgesteld door de financieel directeur.

Wij stellen vast dat we - in kader van onze taken als dienst schuldbemiddeling - minder
inzetten op controle van facturen, herinneringen en aanmaningen van de schuldeisers van
onze cliénten.

De reden hiervoor is dat de materie schuldhulp complex is en het globale takenpakket van
de sociale dienst in het algemeen toegenomen is. Bijgevolg wordt er minder tijd
gespendeerd aan controle op de invordering van schulden.
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In het recente verleden werd het aantal maatschappelijk werkers uitgebreid om
de groeiende workload aan te kunnen. Er zijn meer hulpvragers, maar ook steeds
complexere hulpvragen.

De complexiteit aan thema's trachten we intern op te vangen door elke maatschappelijk
werker, die optreedt als generalist, te begeleiden naar een specialisatie in een doelgroep
of levensdomein, zoals arbeidstrajectbegeleiding of vreemdelingenwetgeving.

Op die manier bekomen we differentiatie in kennis.

Het OCMW heeft onder andere als taak:

"Het centrum verstrekt alle nuttige raadgevingen en inlichtingen en doet de stappen om
aan betrokkenen alle rechten en voordelen te verlenen waarop zij krachtens de Belgische
of de buitenlandse wetten aanspraak kunnen maken." (art. 60 § 2 van de organieke wet
van 8 juli 1976)

We stellen echter vast dat het aanbieden van advies, informatie, en begeleiding soms
onvoldoende is om een probleemsituatie structureel aan te pakken. Soms is een juridische
strijd noodzakelijk om de rechten van een cliént te vrijwaren of inkomsten te optimaliseren.
Zo schakelen wij geregeld de Huurdersbond in, of Dyzo.

De sociale dienst krijgt dan deskundig advies om de verdediging van onze cliént
te versterken.

Dit soort tussenkomst is tijdsintensief. Af en toe heeft de cliént effectief een raadsman
nodig en dan verwijzen we door naar een pro deo advocaat. Het gebrek aan nabijheid van
de jurist is echter vaak een drempel voor de cliént waardoor hij/zij de juridische strijd
niet aanvat.

IGO biedt onder andere juridische dienstverlening aan. Een jurist zal dan gedurende een
halve dag per week in de burelen van de sociale dienst aanwezig zijn. Deze dienstverlening
kost op jaarbasis 10.500 euro (excl. 21 % btw).

Juridische gronden

Decreet lokaal bestuur van 22 december 2017, meer bepaald artikel 78;

¢ Organieke wet betreffende de Openbare Centra voor Maatschappelijk Welzijn van
8 juli 1976, artikel 6 §2.

Advies
/
Argumentatie

Het OCMW is een 2001 een samenwerking aangegaan met meester Nagels, om te voldoen
aan de voorwaarden van de Vlaamse overheid met betrekking tot de erkenning als dienst
schuldbemiddeling.

In de beginjaren werd er geregeld juridisch advies gevraagd rond schuldhulp.

Het OCMW betaalt een vast bedrag aan ereloon, aanvankelijk gebaseerd op de geschatte
noodzaak van de inzet van een jurist a rato van 4 uur per maand.

Het feit dat de adviesverlening voornamelijk via e-mail verloopt, is een rem op
de frequentie van raadpleging van de jurist.

We stellen vast dat voor nagenoeg een verdubbeling van de huidige uitgaven voor
juridische ondersteuning, we van IGO als lokaal bestuur een aanzienlijk betere
dienstverlening krijgen maar ook kunnen aanbieden:
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e het ereloon voor meester Nagels slaat op een workload van 4 uur per maand,
de kostprijs van I1GO slaat op een dagdeel (3u48) per week.

« bij vertegenwoordiging van het OCMW voor de rechtbank rekent meester Nagels
een vergoeding aan, buiten de lopende verbintenis. Bij samenwerking met IGO is
vertegenwoordiging van het OCMW voor een rechtbank een onderdeel van
de dienstverlening, vallend onder de samenwerkingsovereenkomst.

¢ IGO biedt bovendien ook eerstelijns juridisch advies aan, aan het OCMW-cliénteel,
in de burelen van de sociale dienst, dit wordt niet aangereikt door meester Nagels

e IGO biedt bijkomend expertisebevordering juridische kennis aan het team,
via intervisiemomenten.

Samengevat pleit de kosten-batenanalyse in het voordeel van een samenwerking met IGO.

Het diensthoofd sociale dienst is van mening dat de vlotte toegang tot de deskundigheid
van een jurist een belangrijke meerwaarde is om onze opdrachten te verwezenlijken.

Het OCMW Hoeilaart moet tijdig de administratieve stappen ondernemen opdat
de samenwerking effectief kan starten op 1 januari 2020. IGO van hun kant dienen de
recent aangeworven jurist tijdig te kunnen inplannen, deze jurist zal immers voor diverse
besturen werken.

Dit betekent dat de samenwerkingovereenkomst goedgekeurd moet worden. Ondertussen
loopt de samenwerkingsovereenkomst met het voornoemde advocatenkantoor nog.
Deze moet opgezegd worden.

Met oog op verderzetting van de erkenning van de dienst schuldbemiddeling,
dient de overdracht rond inzet van een jurist, gemeld te worden aan de Vlaamse overheid,
departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin.

Financieel advies

Financiéle gevolgen te | AR: 616000 - BV: 0900 | 12.705 euro op jaarbasis
voorzien
(vanaf 01/01/2020) de huidige jaarlijkse kost van
3.599,40 euro aan advocaat Dimitri
Nagels vervalt.

BESLUIT: eenparig aangenomen

Artikel 1

De raad keurt de samenwerkingsovereenkomst met IGO voor de inzet van een jurist vanaf
1 januari 2020 goed en neemt kennis van de bijhorende afsprakennota.

Artikel 2
De raad beslist om de samenwerkingsovereenkomst met Meester Dimitri Nagels
d.d. 28 maart 2001 te beéindigen.

Artikel 3
De inzet van een jurist via IGO wordt gemeld aan de Viaamse overheid met oog op
continuiteit van de erkenning van de dienst schuldbemiddeling.

Verantwoordelijke ambtenaar: Véronique Collart
Bevoegd lid van college: Annelies Vanderlinden

Uittreksel voor:
De sociale dienst
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O.P.5 Secretariaat. Haviland. Goedkeuring agenda en vaststelling mandaten voor
de bijzondere algemene vergadering van 23 oktober 2019.

DE RAAD,
Voorgeschiedenis
e 4 juli 2019: aangetekende brief van Haviland Intercommunale, zijnde
de uitnodiging tot de bijzondere algemene vergadering van 23 oktober 2019 met
verzoek om de afgevaardigde te mandateren de betreffende agendapunten goed
te keuren.

Feiten en context

Het OCMW is aangesloten bij Haviland Intercommunale die werd opgericht op
24 maart 1965 bij oprichtingsakte verschenen in de Bijlage tot het Belgisch Staatsblad van
16 april 1965 onder het nummer 8226.

Haviland Intercommunale is, als intergemeentelijk samenwerkingsverband voor
de ruimtelijke ordening en de economisch sociale expansie van het arrondissement
Halle-Vilvoorde, een dienstverlenende vereniging die wordt beheerst
het Decreet Lokaal Bestuur.

De duurtijd van Haviland Intercommunale werd, ingevolge de beslissing van de algemene
vergadering van 10 november 2003, beperkt tot achttien jaar, ingaand op de datum van
inwerkingtreding van het Decreet, om te eindigen op 10 november 2019.

Tijdens de raad voor maatschappelijk welzijn van 25 februari 2019 werd beslist tot
aanduiding van dhr. Marc Vanderlinden als afgevaardigde en dhr. Tim Vandenput als
plaatsvervanger van de afgevaardigde voor de algemene vergaderingen van Haviland,
voor de volledige duur van de legislatuur 2019-2024.

Juridische gronden

e Het Decreet Lokaal Bestuur, inzonderheid de bepalingen van artikel 432;

e De statuten van Haviland;

e Het decreet van 6 juli 2001, houdende de intergemeentelijke samenwerking, in
het bijzonder artikel 44, 1ste alinea, waarbij bepaald wordt dat de gemeenten-
deelnemers hun vertegenwoordiger(s) voor een (buitengewone) algemene
vergadering van een dienstverlenende vereniging bij gemeenteraadsbesluit moeten
aanduiden uit de leden van de gemeenteraad.

Advies

Geen extern advies.

Argumentatie

De raad voor maatschappelijk welzijn dient goedkeuring te hechten aan de agenda van
de bijzondere algemene vergadering van Haviland Intercommunale van 23 oktober 2019
en evenals de in zitting van 25 februari 2019 aangeduide afgevaardigde en plaatsvervanger
van de afgevaardigde te mandateren om de agenda van de bijzondere algemene
vergadering van Haviland van 23 oktober 2019 goed te keuren.
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De agenda van de bijzonder algemene vergadering omvat volgende punten:

1) notulen van de algemene vergadering van 12 juni 2019: goedkeuring;
(een exemplaar van deze notulen werd per brief op 21 juni 2019 aan de deelnemers
bezorgd.);

2) verlening bestaansduur Haviland: goedkeuring;

3) voorstel statutenwijzigingen: goedkeuring;

4) verlenen volmacht aan notaris Frederika Lens om over te gaan tot de codrdinatie
van de statuten: goedkeuring;

5) toetreding politiezone (art. 8): goedkeuring;

6) benoeming leden algemeen comité (art. 39): goedkeuring;

7) Varia.

Financieel advies

Geen financiéle gevolgen.

BESLUIT: 14 stemmen voor: Tim Vandenput, Marc Vanderlinden,
Pieter Muyldermans, Annelies Vanderlinden, Sylvie Gahy, Roby Guns,
Luc Meganck, Julie Vanstallen, Joy Sergeys, Julie Delwick,
Caroline Lagrange, Véronique Desmet, Timothy Rowies en
Steven Coppens
5 onthoudingen: Patrick Demaerschalk, Alain Borreman, Wim Laureys,
Julie Bollue en Jo Portois

Artikel 1

De raad beslist om dhr. Marc Vanderlinden - en in voorkomend geval zijn plaatsvervanger
dhr. Tim Vandenput - te mandateren om de agenda van de bijzondere algemene
vergadering van Haviland van 23 oktober 2019 goed te keuren.

Artikel 2
Afschrift van dit besluit wordt overgemaakt aan Haviland IGSV en aan betrokkenen.

Verantwoordelijke ambtenaar: Bram Wouters
Bevoegd lid van college: Tim Vandenput

Uittreksel voor:
Haviland, betrokkenen.

Vragen en antwoorden.

1) Patrick Demaerschalk vraagt: "Naar aanleiding van de afbraak van het oude
rusthuis heeft men cen aantal voorwaarden opgelegd aan de aannemer Demeuter
om onder andere een verbindingsweg te maken tussen de hoofdingang van
het rusthuis en voor de mensen die dus langs de andere kant binnenkomen en
die voorzien zijn van een badge. Die toegangsweg ligt er heel slecht bij en er zijn
nog klinkers losgekomen en dergelijke. Ik dacht in het verslag gelezen te hebben
dat de aannemer Demeuter dit moest in goeie orde herstellen en dat dit een goeie
verbindingsweg wordt. Voor 30 augustus moest dit gebeuren. Tot op vandaag is dit
niet hersteld. De vraag is: Wat gaat men er nog aan doen om dit te verhelpen?”

Marc Vanderlinden antwoordt: "Indien dit zo genoteerd is, zal de aannemer dit
moeten uitvoeren. U verrast me een beetje met uw vraag, ik was er niet op van
de hoogte. Ik zal dinsdag 27 augustus contact opnemen met de dienst maar ik
vermoed dat de firma Demeuter dit wel in orde zal brengen."
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2) Wim Laureys vraagt: "Is er nieuws in verband met het renovatieproject van

het rusthuis. Is het afgelopen? Is alles afgewerkt? Is het compleet? Zijn er
meerkosten? Zijn er onvoorziene omstandigheden? Is daar iemand van op
de hoogte? (buiten de schepen die hier toevallig niet aanwezig is vandaag).”

Tim Vandenput antwoordt: "Ik persoonlijk ben niet op de hoogte. Ik heb nog geen
verslag gehad op het vast bureau. Ik denk het wel dat dit komende is. Ik heb
begrepen dat iedereen terug verhuisd is naar zijn kamers. De containers zijn weg.
Ik heb geen nieuws of er nog iets afgewerkt moet worden. Het is ook
vakantieperiode geweest.”

Wim Laureys vraagt: "Wie kan ons dan deze informatie bezorgen aan onze raad.”

Tim Vandenput antwoordt: “Volgende keer kunnen we dat in de varia zetten of als
u een schriftelijk verslag wil over de status einde augustus kunnen wij dat u
bezorgen.”

Wim Laureys repliceert: "Ik zou toch graag een antwoord willen op de vraag. Hoe u
dat doet is uw zaak. Maar toch niet elke keer meepakken naar de volgende
vergadering. Niet antwoorden is niet plezant, voor ons toch niet.”

Tim Vandenput repliceert: "Maar ik wil ook zeggen dat er een volgende mogelijkheid
gecreéerd is in het huishoudelijke reglement: als u vragen heeft, kan u die in
aanloop van de gemeenteraad, en dit tot de morgen van de gemeenteraad,
indienen, zodoende kunnen wij een gedegen antwoord geven tijdens de zitting.
Ik roep iedereen op om van die mogelijkheid gebruik te maken zodanig dat er
kwalitatieve antwoorden kunnen gegeven worden tijdens de gemeenteraad.”

* %k Xk

De voorzitter sluit de openbare zitting.

* kK Xk
Namens de Raad,
get. Bram Wouters get. Steven Coppens
Algemeen directeur Voorzitter

Voor eensluidend afschrift

Bram Wouters
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Steven Coppens

Algemeen directeur Voorzitter gemeenteraad






